
Marketing relacional em bibliotecas universitárias: uma revisão da literatura | 1

CENTRO DE ESTUDOS EM EDUCAÇÃO E INOVAÇÃO • CENTRE FOR STUDIES IN EDUCATION AND INNOVATION

Figueiredo, E., Ribeiro, C., Passos, C., & Pereira, P. (2022).
Marketing relacional em bibliotecas universitárias: uma revisão da literatura.
Gestão E Desenvolvimento, (30), 289-316.
https://doi.org/10.34632/gestaoedesenvolvimento.2022.11342

https://doi.org/10.34632/gestaoedesenvolvimento.2022.11342

